
九州大学卒業後、大手放送通信会社、人材育成コンサルティ
ング企業にて、営業職を経験。その後、インターネット関連
ベンチャー企業の営業部門の立ち上げに参画し、社内ブログ
事業の営業部長、事業部長に就任。
2008年株式会社エンターイノベーション設立。企業向け研
修講師、人材教育・営業戦略などのコンサルティングに従事。
在宅医療の研修に定評がある。

主催：社会保険労務士法人 人事部サポートSR

共催：あわーず石川金沢訪問看護リハビリステーション

日時： 2018年11月13日(火) 18:30〜20:00

場所：〒 920-0024

石川県金沢市西念2-2-1 デスタンNo.12 ビル２F

※本会場は東京のためテレビ会議での参加になります。

TEL:076-256-5275 FAX:076-256-5276

講師 株式会社あわーず 取締役
社会保険労務士法人人事部サポートSRグループ

株式会社アウトソーシングSR 代表取締役
山本 直人

セミナー開催詳細

研修内容
・自己成長に必要なこと
・医療スキル、ヒューマンスキルを高めるステップ
■前回の感想文＜改善に向けたアクション立案スキル～自分でできる問題解決＞

今回の研修で学んだことは、問題を分析し、具体的に
問題を抽出して解決しなければならない「自身のある
べき姿」と「現状のギャップ」。その差を縮めるため
には、あるべき姿か現状のどちらかを変えるかだが、
あるべき姿を変えるには価値観から変えなくてはなら
ない。「現状を変える」ほうが解決しやすい。問題を
把握し、その原因はなにか、その結果どうなっている
か、この解決には「動く・行動」しかない。(S)

問題について日々漠然と「こうなったら」「こうあるべ
きでは？」と感じていること、そのものが現状との
ギャップであり漠然と思っているから、なかなかその溝
が埋まらないのが実情です。問題について文にすること
で、漠然を厳然に替え、忠実に事実を洗い出すことで真
の原因を探り当て、そこを分析する。今後は問題を細分
化し、解決策について「本当にやりますか？と自問自答
し解決へ導くクセをつけたいと思いました。(H)
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human-skill@ours-sr.co.jp
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ヒューマンスキル研修参加申込書

参加を希望される方は、下記にご記載の上、FAXしてください。

送付先：社会保険労務士法人 人事部サポートＳＲ 事務局 宛

＜FAX番号：076-256-5276＞
下記の項目をご参加の人数分ご記載ください。

会社名 事業所名

参加者名 部署名・役職名

参加者名 部署名・役職名

参加者名 部署名・役職名

電話番号 ＦＡＸ番号

E-mail 今後の情報配信
(いずれかに☑)

※ご記入頂いた個人情報は、個人情報に関する法令、規範および社内規定に則り適正に管理し、
今後皆様に有益と思われるセミナー等の情報を弊社から提供する目的に利用させて頂きます。

＜お問い合わせ番号 076-256-5275 担当：坂下＞

□今後、案内を希望します。
□今後、案内を希望しません。

‘19.1月 3月

フォローアップ強化 交渉力強化

チームに貢献する
アクション

納得感を高める
コミュニケーション

• リーダー、組織に対する役割認識

• ステーションへの
貢献に向けた
アクションプラン

• チーム内の対立解消の方法

• 利用者、医療従事者との合意
形成の進め方


